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’ Salta,E"deL/ del 2020
Sres. Interplan S.A. Ahorro para Fines Determinados

S. / D.

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. en los autos caratulados:
Acevedo, Pablo Elian y otros ¢/ Chevrolet S.A. de Ahorro para Fines Determinados, Plan
Rombo S.A. de Ahorro para Fines Determinados, FCA S.A. de Ahorro para Fines
Determinados, Plan Ovalo S.A. de Ahorro para Fines Determinados, Interplan S.A. de Ahorro
para Fines Determinados, Circulo de Inversores S.A. Unipersonal de Ahorro para Fines
Determinados, por Amparo, Exp.. 683245/19 que se tramita por ante el Juzgado de 1°
Instancia en lo civil y Comercial 7° nominacién a cargo de la Dra. Claudia Ibafiez de Aleman
Jueza y Dra. Sofia |. Escudero, Secretaria. Haciéndose conocer que durante la primera
quincena de la Feria Judicial ~hasta el 15/01/2020- los presentes autos tramitaran por ante el
Juzgado Civil y Comercial N° 11° a cargo de la Dra. Maria Fernanda Aré Wayar y a partir del
dia 16/01/2020 tramitaran por el Juzgado de 1° Instancia 1° Nominacidén a cargo del Dr.
Tomas L. Méndez Curutchet hasta la finalizacion de la Feria a fin de hacerle saber que en
estas actuaciones se ha ordenado que:

En el plazo de 5 dias con mas 15 en razon de la distancia, remitan a
este Juzgado el listado de suscriptores de planes de ahorro de automéviles que a la fecha no
hayan cancelado el plan, con domicilio en la provincia de Salta, ordenado por localidad, bajo
apercibimiento de ley.

Asimismo se ha dispuesto, ORDENAR a las demandadas a la
publicacion en sus paginas web oficiales, de la existencia del presente amparo, mientras
dure su tramitacion.

Se requiere a las demandadas, para que dentro del plazo de 10 dias
con mas 15 en razén de la distancia, presenten ante la suscripta, un informe circunstanciado
sobre la cuestion que motiva estas actuaciones. Aportando en dicha ocasién la totalidad de
la prueba, documentos, disposiciones legales y reglamentarias que estimen pertinentes en
sustento de sus derechos, individualizando aquellos elementos que no se encuentren en su
poder, y ofreciendo los restantes medios de prueba de que pretendan valerse. Asimismo
hagaseles saber que dentro de igual plazo deberan remitir toda actuacién que obra en su
poder, relacionada con el caso.

El auto que asi lo ordena dice en su parte pertinente:

Salta, 26 de noviembre del 2019 Y VISTOS: ... CONSIDERANDO:
... lll) Por lo expuesto, corresponde dar tramite al presente amparo colectivo y disponer la
comunicacion de los recaudos correspondientes al Registro de Procesos Colectivos,
conforme se dispone a continuacion:

a. Senalar los dias habiles de lunes a viernes para notificaciones en secretaria. Se impone a
las partes, la obligacion de comparecer a la oficina para tomar conocimiento de las
decisiones de mero tramite que se dicten y respecto de las cuales no se disponga de manera
expresa su notificacion por cédula. Tales proveidos adquiriran firmeza en el término de un
dia de su dictado.

b. dejar establecido que sélo seran apelables en este proceso, la resolucién de la medida
cautelar que eventualmente se dicte y la sentencia definitiva.

¢c. A los fines de la integracion de la litis, y hacer conocer la existencia del presente,
(mediante las medidas de publicidad que seguidamente se indican) a todos aquellos que
pudieran verse afectados o tener un interés por el resultado del pleito, con el objetivo de
resguardar su derecho de defensa en juicio, otorgandoles la posibilidad efectiva de participar




en el proceso, como parte o de optar por quedar fuera del mismo. En consecuencia hacer
conocer a los miembros de la clase (consumidores suscriptores de planes de ahorro de
automoéviles que tengan domicilio en la provincia de Salta, con exclusion de aquellos que
hayan iniciado un proceso), la existencia del presente proceso.

A tal fin ORDENAR a las firmas demandadas a que en el plazo de 5 dias con mas 15 en
razon de la distancia, remitan a este Juzgado el listado de suscriptores de planes de ahorro
de automéviles que a la fecha no hayan cancelado el plan, con domicilio en la provincia de
salta, ordenado por localidad, bajo apercibimiento de ley notifiquese mediante oficio ley,
cumplido ello se proveera

Asimismo CITAR mediante notificaciones personales o cualquier otro medio fehaciente al
defensor del pueblo, a las asociaciones protectoras de consumidores de la provincia de Salta
y a todos aquellos que se consideren afectados o tengan interés en el presente Juicio que se
ha iniciado contra las empresas demandadas, por la restitucién del equilibrio contractual
existente al momento de la suscripcién de los contratos de adhesion de planes de ahorro de
automoviles, a los efectos de que puedan ejercer su derecho de excluirse del proceso hasta
el momento del dictado del decisorio definitivo, de conformidad a lo dispuesto por el art. 54
LDC, presentando un escrito con dicha manifestacion de voluntad ante la suscrita, bajo
apercibimiento de que la sentencia a dictarse en autos, hara cosa juzgada y tendra efecto a
su respecto.

Asimismo ORDENAR a las demandadas la publicacién en sus paginas web oficiales de la
existencia del presente amparo, mientras dure su tramitacion. A tales fines, librese oficio ley.

d) requerir a las demandadas que dentro del plazo de 10 dias con mas 15 en razon de la
distancia, presenten ante la suscripta un informe circunstanciado sobre la cuestion que
motiva estas actuaciones. En esa ocasién, deberén aportar la totalidad de las pruebas,
documentos, disposiciones legales y reglamentarias que estimen pertinentes en sustento de
sus derechos, individualizando aquellos elementos que no se encuentren en su poder, y
ofreciendo los restantes medios de prueba de que pretendan valerse. Asimismo hagaseles
saber que dentro de igual plazo deberan remitir toda actuacién que obra en su poder,
relacionada con el caso.

Notifiquese por oficio ley a las accionadas con copia de la demanda instaurada.

e) atento a lo solicitado en el pto. 4 del apartado 13 del escrito de fjs. 3119/3133 se exime a
la actora de presentar copias de la documentacion para el traslado. En consecuencia hacer
saber a las accionadas que la misma se encuentra a su disposicion para su compulsa por
ante la secretaria del Juzgado. Fdo.: Dra. Claudia Ibafiez de Aleman Juez y Dra. Sofia |.
Escudero, Secretaria.

Recaudo de ley: “La provincia de Salta se encuentra adherida al
sistema de Ley Nacional N° 22.172 mediante ley Provincial N° 5624. Conforme a lo
establecido por dicha ley en su art. 3°. Se deja constancia que este Juzgado es competente
en la materia”.

Se autoriza para diligenciar la presente oficio ley 22.172, a la Dra.
Rivas Lucia Karina y/o a quien ella autorice. I

Saludo a Ud. atentamente.-

satalS de B del 2020

Dra. VICTORIA M@LVIDO CHEQUIN
ARIA



PROMUEVEN ACCION DE AMPARO COLECTIVO. SE CERTIFIQUE EL
PROCESO.- DICTE MEDIDA CAUTELAR.

SENORJUEZ _ o, . Clawdicn  Thowez de Ale onan.

Susana Soledad Lobo, abogada, M. P. 3686, y Lucia Karina Rivas, abogada,
M.P. 4909, constituyendo domicilio procesal en calle Balcarce N° 175 1° Piso
Oficina 117 de esta ciudad, teléfono 4717939- correo electrénico
dra.lurivas@gmail.com ante V.S. respetuosamente nos presentamos y
decimos:

l.- PERSONERIA:

Que somos apoderadas, conforme lo acredito con simple acta poder
otorgada por ante la autoridad de Aplicacién de la ley 24.240, que se
acompafian a la presente, de los Sres. que se adjuntan en el ANEXO | .
Todos ellos vecinos autoconvocados de la Provincia de Salta que se
autodenominan Da.Pl.A.S. (Damnificado de Planes de Ahorro Salta).

Il.- OBJETO

En el caracter invocado y en los términos previstos en el articulo 43 de Ia
Constitucién Nacional nos presentamos en legal tiempo y forma a iniciar una
accién de amparo, contra:

-Chevrolet S.A. de ahorro para fines determinados, con domicilio en Av
Libertador 101, 14, Vicente Lopez, (C.P.1638), Buenos Aires, Argentina,
CUIT: 30-68588847-1

-Plan Rombo S.A. de ahorro para fines determinados, con domicilio legal en
Fray Justo Santa Maria de Oro 1744 de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, CUIT N° 33-51990129-9.

-Volkswagen S.A. de ahorro para fines determinados, CUIT 30-56133268-8,
Maipu N° 267, piso 11, CABA.

-FCA S.A. de ahorro para fines determinados, con domicilio legal en Carlos
M. Della Paolera N° 297/299, piso 25, CUIT 30-71677872-2, CUIT 30-
69223905-5

-Plan Ovalo S A. de ahorro para fines determinados, con domicilio en Henry
Ford 3295, Gral. Pacheco, Buenos Aires, CUIT 30-58404274-1.

-Interplan S.A. de ahorro para fines determinados, CUIT 33- 61201905-9, con
domicilio legal Bernardo Irigoyen 236, CABA

-Circulo de Inversores S.A Unipersonal de Ahorro para Fines Determinados
(Peugeot S.A. - Jeep), con domicilio en Maipu 942, piso 20 (contrafrente),
CABA (C1006ACN), CUIT 30-56961810-6 , a fin de que V.S. :

* Acoja favorablemente esta accién en pos de los derechos de usuarios

y consumidores suscriptores de planes de ahorro de automdviles gues 7

tengan domicilio en la Provincia de Salta, restituyendo el equilibrio

contractual existente al momento de la celebracién de los contrates de .

adhesion, fundamentalmente en lo referido al valor de los auton§6,_{(lil
y el consiguiente valor de las cuotas que deben pagar’ m
representados. - f,_x__'r-%
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« Garantice a todos los integrantes de esta clase el Derecho
Constitucional de Propiedad (art. 17 de la Constitucion Nacional) y los
derechos relativos a nuestra calidad de consumidores y usuarios (art.
42 de la Constitucion Nagional, Profundamente conculcados por la
conducta de las demandadas, ilégal y arbitraria por las razones que en
el acapite pertinente se expondran. Consistente, puntualmente, en el
aumento intempestivo y superlativamente oneroso de las cuotas
mensuales que se impone abonar a los los consumidores de esta
modalidad de autoahorro, a titulo de contraprestacion por los
Contratos de Adhesion a Planes de Ahorro para la Adquisicion de
Automotores suscriptos con las accionadas. Por lo que en aras de la
proteccién de tales derechos se solicita a V.S. que, con la urgencia
que la situacion amerita y que solo puede ser remediada a través de
esta accion constitucional sumarisima, se ordene a las accionadas la
reestructuracién del plan contratado, mediante la redefinicion de la
suma a abonar como cuota mensual en todos los conceptos que la
integran., Considerando fundamentalmente que el ajuste tenga en
miras el valor real de mercado del vehiculo y un tope razonable de
incremento, a efectos de que la cuantia mensual a abonar no supere
el veinte por ciento (20%) de los ingresos de nuestros representados,
como forma de mantener la proporcion razonable entre éstos y la
erogacion existente al momento de la contratacion,

e Que S.S. declare como clausulas abusivas aquellas que otorguen a
las demandadas, la posibilidad de omitir informacién a los ahorristas
sobre la discontinuidad de los vehiculos ahorrados, cualquiera sea el
monto de su reemplazo,

« Que declare abusiva las clausulas que otorgue la posibilidad de subir
de manera indiscriminada los precios de los vehiculos, sin estar
sujetas a ningln parametro de control y sin hacer la correspondiente
notificacion al consumidor a los efectos de proteger sus derechos.

2- Asimismo solicitamos a S.S. sancione a las administradoras conforme lo
previsto en el 2° parr. del art 1325 del C. y C. de la N., es decir con la
| " pérdida de la retribucion pactada, solicitando le sea devuelta a los ahorristas
a partir de abril del 2018, o que dicha suma sea imputada a cuotas a vencer.

3- Dicte una medida cautelar innovativa por la que se retrotraiga el valor de
las cuotas de los distintos planes, a los valores vigentes al 1 de abril de 2018.

La medida cautelar innovativa que pedimos, tiene por objeto que se
retrotraiga el valor de las cuotas de los distintos planes de ahorro. @ los
valores facturados al 1 de abril de 2018, para el colectivo delimitado que
integran todos los consumidores de planes de ahorro de automoviles con las
firmas demangadas, con domicilio en la Provincia de Salta, ya sea que se
hallen en periodo de ahorro o sean deudores prendarios en periodo de
amortizacién por haber recibido el bien objeto contrato.

La retrocesion del valor de las cuotas se propone al 1 de abril de 2018,
porque es ahi donde se inicia el desajuste de las cuotas de los planes de
ahorro por la corrida cambiaria, y es:a partir de entonces que los
consumidores se han visto gravemente afectados. La medida innovativa se
impetra hasta que se resuelva el fondo de la cuestion.

imismo, esta medida cautelar se solicita para que, de forma preventiva, se
sponga también la suspension de las ejecuciones sobre los vehiculos de
uellas personas que, como consecuencia del abusivo valor de las cuotas,

e ) S : -
=, %an renunciado o se les ha caido el plan. Estos son ios casos, en que el
aneficiario dejé de pagar, ya tiene el auto pero esta prendado, y que las
Administradoras ante esta circunstancia, inician juicios, secuestran el
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vehiculo, lo rematan y si hay una deuda pendiente, siguen contra él y contra
sus garantes. solicitamos que a estas personas también se haga extensiva la
medida cautelar.

Aspiramos a obtener una declaracién judicial protectoria del derecho de
propiedad de los titulares de planes de ahorro, derecho que se ha visto
afectado en razén de la conducta abusiva de las empresas demandadas y de
la crisis econémica y financiera por la que atraviesa el pais, situacién que se
vVié sensiblemente agravada luego de las elecciones de las PASO, habiendo
sufrido nuestra moneda una devaluacién del 30% y el délar se incrementé de
$41,00 a $57,29 con picos de $61,00, lo que impacté atin mas en el valor
movil de los automotores, y por la misma razén sobre la cuota mensual de
los planes de ahorro.

4.-Solicitamos a VS que ordene a las demandadas fijar una cuota mensual
que no supere el 20% del salario de los ahorristas, o lo que V.S. considere
corresponda a los fines de salvaguardar los derechos conculcados.

Il. PROCESO COLECTIVO. SU INSCRIPCION

A partir de las consideraciones que se verteran posteriormente, de
conformidad a lo establecido en la Acordadas 32/2014 y 12/2016 de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacién, solicitamos se proceda sin dilacién alguna,
a la inscripcién de los presentes autos en el Registro de Procesos Colectivos,
creado por el mas Alto Tribunal.

Es dable destacar V.S., que siguiendo los parametros del fallo "Halabi"-
24/02/2009 de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién y previsiones del
art. 43 de la Constitucién Nacional, se debe observar que la relacién que une
a los consumidores representados en ésta demanda con las empresas
demandadas es de contenido contractual en el marco del derecho de
consumo y que en base a una situacién de desequilibrio de la economia
nacional el aumento del valor de las cuotas y las cladusulas abusivas de los
contratos que los unen, los ha puesto en una situacién de vulnerabilidad en
cuanto a su permanencia en la relacion juridica con las demandadas por
aplicacion de las normas del contrato.-

De este modo, preliminarmente los derechos presuntamente conculcados,
deben calificarse como los del segundo parrafo del art. 43 CN que en el fallo
"Halabi" citado se identifican como de “una tercera categoria conformada por
derechos de incidencia colectiva referentes a intereses individuales
homogéneos”.

Es dable advertir V.S., que en esos casos no hay un bien colectivo, ya que se
afectan derechos individuales enteramente divisibles, sin embargo, hay un
hecho, tnico y continuado, que provoca la lesion a todos ellos y por lo tanto
es identificable una causa factica homogénea, que si bien extiende por todo
nuestro pais, solo en la Provincia de Salta, los afectados alcanzan a miles de
damnificados.

Es asi, que en funcién de la pretension de fondo, que consiste en la
reestructuracion de los contratos y conforme surge del precedente "Halabi"
se esta ante una homogeneidad factica y normativa que lleva a co \' f
razonable la realizacion de un solo juicio con efectos expansivos deda cosan,
juzgada que en él se dicte, con incidencia colectiva delimitada a /todo _éste%;
colectivo integrado por todos los consumidores de planes de ahorrg
domicilio en la Provincia de Salta, que es a quien representamos.- '

lI.- COMPETENCIA:




Habida cuenta de las disposiciones de la legislacion precitada y o prescripto
en el inc. 4 del art. 5° del C.P.C.C de la Provincia de Salta, V.S. resulta
competente para entender en estos autos en razon del lugar del hecho o el
del domicilio del demandado.

IV .- LEGITIMACION ACTIVA:

El articulo 43 de la Constitucion Nacional asegura que: “Toda persona puede
interponer accion expedita y répida de amparo, siempre que no exista otro
medio judicial mas idonea, contra todo acto u omision de autoridades
publicas o de particulares, que en forma actual o inminente lesione, restrinja,
altere o amenace, con arbitrariedad o ilegalidad manifiesta, derechos y
gara'ltiasreoomddOSporestaCmsﬁmién,mh’atadoomley(...)'

Y que en casos de incidencia colectiva: “Podran interponer esta accion contra
malquierformadediscﬂminaciényenlorelativoalosdemmosque
protegen al ambiente, a la competencia, al usuario y al consumidor.

La ley 16.986, a su vez, dispone en su articulo 5° que: “La accion de amparo
podra deducirse por toda persona individual o juridica, por si o por
apoderados, que se considere afectada conforme los presupuestos
establecidos en el articulo 1°

La Ley 24.240, de Defensa del Consumidor, reconoce la legitimacion activa
para iniciar la presente accion conforme a lo dicho surge del art. Articulo 52
de la ley 24240, con las modificaciones introducidas por la Ley 26.361 que
dispone:

“Acciones Judiciales. Sin perjuicio de lo dispuesto en esta ley, el consumidor
y usuario podrén iniciar acciones judiciales cuando sus intereses resulten
afectados 0 amenazados. '

La accion correspondera al consumidor o usuario por su propio derecho, a
las asociaciones de consumidores o usuarios autorizadas en los términos del
articulo 56 de esta ley, a la autoridad de aplicacion nacional o local, al
Defensor del Pueblo y al Ministerio Publico Fiscal. Dicho Ministerio, cuando
no intervenga en el proceso como parte, actuara obligatoriamente como
fiscal de la ley.

En las causas judiciales que tramiten en defensa de intereses de incidencia
colectiva, las asociaciones de consumidores y usuarios que lo requieran
estaran habilitadas como litisconsortes de cualquiera de los demas
legitimados por el presente articulo, previa evaluacion del juez competente

/-seBmeya legitimacion de éstas.
(7RG oo
£ o\

Ivéng si es procedente o no, teniendo en cuenta si existe su respectiva
n para tal fin de acuerdo a la normativa vigente.

o _‘—:;‘Ir

\2 En odso de desistimiento o abandono de la accién de las referidas
{dciones legitimadas la titularidad activa sera asumida por el Ministerio
ublico Fiscal.”
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En lo que respecta a la adecuada representacion de los intereses del gru
que conforma la clase afectada, se solicita a V.S. CERTIFIQUE LA ACCION
COMO COLECTIVA1! y designe a DaPlLAS. como “adecuados
representantes” de 108 intereses del grupo afectado, en un todo conforme
con la jurisprudencia y doctrina imperante en la materia.

Al respecto, cabe destacar la definicion del especialista José M. Salgado:
"...El adecuado representante es un sujeto que gestiona en forma vigorosa
los derechos de todos los miembros, como si aquellos hubieran estado
presentes en el litigio. La calidad de su desempefio deberéd ser tal que, de
haber ejercido los ausentes su defensa en forma personal, no podrfan
haberlo hecho de mejor manera. De esa suerte, si ello ocurre, todos los
integrantes de la clase, presentes o ausentes, podran verse vinculados por la
eficacia de la cosa juzgada de ese proceso..."2.

En idéntica linea argumental se ha expedido la CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA NACIONAL! al enumerar uno de los requisitos fundamentales de
las acciones coléctivas -inspiradas en el sistema de clase norteamericano-:
“...las partes representantes protegerén los intereses de la clase justa y
adecuadamente. El juez debe admitir la pretensién deducida por parte de un
representante de la clase, efectuando un adecuado control de su
representatividad y de la existencia de una comunidad de intereses. La
decision que se adopta tiene efectos erga omnes...”, en autos “Halabi
Ernesto ¢/ PEN”, SCJN, consid. 11 de la mayoria. Atento a que se debaten
en el presente proceso cuestiones relacionadas con derechos de Usuarios,
en el caso concreto, usuarios y consumidores suscriptores de planes de
ahorros para la adquisicion de automéviles con domicilio en la Provincia de
Salta, solicito expresamente que se nos otorgue el Beneficio de Gratuidad
alli establecido, a fin de garantizar de esta manera la Tutela Efectiva de
Derechos y el Acceso a la Justicia.

Para la Corte, los derechos de incidencia colectiva pueden ser reclamados
por las asociaciones que propendan a su custodia (cons. 11°) y los derechos
de incidencia colectiva referentes a intereses individuales homogéneos, por
parte de uno o de varios de los titulares de ese interés individual, pero en
proceso unico que permita la discusién y remedio de la afectacion. La Corte
asume que esta clase de accibn no estd prevista, pero la autoriza
expresamente por via de interpretacion del art. 43 constitucional, del
siguiente modo: 12) (...) la Constitucion Nacional admite en el segundo
parrafo del art. 43 una (...) categoria conformada por derechos de incidencia
colectiva referentes a intereses individuales homogéneos. (...) En estos
casos no hay un bien colectivo, ya que se afectan derechos individuales
enteramente divisibles. Sin embargo, hay un hecho, tnico o continuado, que
provoca la lesion a todos ellos y por lo tanto es identificable una causa factica
homogénea. Ese dato tiene relevancia juridica porque en tales casos la
demostracion de los presupuestos de la pretensién es comun a todos esos
intereses, excepto en lo que concierne al dafo que individualmente se sufre.
Hay una homogeneidad factica y normativa que lleva a considerar razonable
la realizacion de un solo juicio con efectos expansivos de la cosa juzgada
que en él se dicte, salvo en lo que hace a la prueba del dafio

Este camino jurisprudencial fue confirmado en el posterior fallo Thomas,
(CSJN, T. 117.X LVI. Thomas, Enrique ¢/ E.N.A. s/amparo, rta. 15 de junio de
2010) donde la Corte retomd, en lo que importa ahora, el criterio de Halabi
con cita expresa al considerando 3° de ese fallo, a fin de describir las tres
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cetegor de” &r@os%pwden ser reclamados por via de amparo
(Thomas, cons. 5°%).

La interpretacion posterior de Halabi del Procurador General de la Nacion
(PGN) también confirma la admisibilidad de esta accion. En su dictamen del
8 de marzo de 2010, en el caso, Defensor del Pueblo de la Nacion c/Estado
Nacional S.c., D.45, L. XLV., recurso de hecho, Pto. IV, el PGN entendid que
estos casos reclaman “la verificacion de una causa factica comun, (de) una

ion procesal enfocada en el aspecto colectivo de ese hecho, (y de) la
constatacion de que el ejercicio individual no aparece plenamente
justlﬁcado requisitos todos estos, presentes aqui. Alegamos una violacion
unica, con efectos de incidencia colectiva; el litigio se enfoca, precisamente,
en ese tramo colectivo del problema; y, finalmente, para quienes sufrimos
individualmente una parte del dafo causado, seria absurdo, costoso y
frustrante intentar siquiera una defensa aislada (arg. Fallos: 322:3008,
considerando 14, disidencia del juez Petracchi).

En los términos recién resefiados, entonces, la legitimacion de los
presentantes, se funda en que: son titulares de un interés individual
homogéneo con incidencia colectiva que afecta a todos los ciudadanos
de las distintas clases que integran, como ciudadanos, usuarios,
consumidores y adherentes a los planes de ahorro. Frente a la lesién unica
colectiva de derechos a través de aclos arbitrarios esta legitimado a incoar
un unico proceso donde pueda discutirse la afectacion colectiva, sin perjuicio
de la individualidad del dafio. Posee la legitimacion amplia y exiraordinaria
que la Corte asegura para reforzar la proteccion de todos estos derechos
(Arts. 1, 2, 13, 23, 8 y 25 CADH; 1, 14, 16, 38, 43, 45, 54y 94 CN y 5 Ley de
Amparo, Halabi cons. 10, 5 Ley de Amparo y fallo Halabi cons. 11°).

En perfecta concordancia con tales textos, el articulo 52 de este cuerpo legal
se refiere a las acciones judiciales por violacion, afectacion o amenaza a los
derechos de los consumidores y usuarios, disponiendo que ".. La accion
corresponderé al consumidor o usuario por su propio derecho, a las
asociaciones de consumidores o usuarios autorizadas...".

Highton y Argibay sostuvieron, que los derechos de incidencia colectiva son
derechos supraindividuales o colectivos que “pueden caracterizarse como
aquellos que, teniendo por titulares a una pluralidad indeterminada de
personas, presentan como objeto de tutela una pretension general de uso 0
goce de un bien juridico insusceptible de fragmentacion en cabeza de cada
reclamante, desde que tienen ante todo un caracter impersonal”.

Estos derechos supraindividuales o colectivos “se hallan en una especie de
comunion tipificada por el hecho de que la satisfaccion de uno solo implica,
por fuerza, la satisfaccion de todos, asi como la lesidn de uno solo
constituye, ipso facto, lesion a la entera comunidad’. En estos casos,
explican Highton y Argibay, “el antiguo ideal de la iniciativa procesal
monopolisticamente centralizada en manos del unico sujeto a quien el
derecho subjetivo ‘pertenece’ se demuestra impotente frente a los derechos
que ‘pertenecen’, al mismo tiempo, a todos y a ninguno” y “es por esta razén
que cuando el valor en juego es lo colectivo, debe existir la posibilidad de
construir nuevos tipos de tutela”. Segun Highton y Arbigay, es “en la
busqueda de estos nuevos tipos de tutela [...] que el constituyente previé una
legitimacion andmala, extraordinaria, diferente de la general, que [...] se
cargcteriza por la circunstancia de que resulta habilitado para intervenir en |




proceso un sujeto que no es el titular de sfacion juridica sustancial
controvertida en el pleito”.

En tales condiciones solicitamos se tenga a Da.PLA.S. (Damnificado de
Planes de Ahorro Salta) por presentada, por parte en el caracter indicado y
por constituido el domicilio procesal denunciado.

V.- HECHOS

1.- Los Planes de Ahorro para Automédviles son sistemas que funcionan
mediante la conformacion de un grupo de consumidores, que con el aporte
que cada uno realiza, permiten la adquisicion de una determinada cantidad
de bienes en un periodo determinado. Este sistema ayuda a que cada uno
de esos consumidores pueda recibir un automévil, aun cuando no haya
terminado de pagar su valor.

2. De esta manera, en general, los Planes de Autoahorro consisten
basicamente en abonar por un vehiculo durante siete afios, en cuotas
variables que se calculan al dividir por 84 meses el valor actualizado del 0
km adquirido. Estas cuotas son variables no por tener intereses, sino debido
a que las mismas se actualizan a medida que cambia el precio de lista del
vehiculo 0 km adquirido. Asimismo, si el automévil se discontinda, el valor de
la cuota queda sujeta a la evolucién del precio del modelo que reemplaza al
adquirido_originaimente, el cual suele tener un costo atn mayor que el
primero.

Este esquema se hace en grupos de un nimero definido de compradores y
se entregan dos unidades cada 30 dias: uno por sorteo y otro por licitacion.
Durante los dltimos dos afios en la Argentina se entregaron un millén
trescientos mil autos con este sistema de “Auto ahorro” (valor que representa
mas del 50% de las compras de autos financiados en los Gltimos anos).

También durante estos ultimos afios, el peso se devalué un 164% (17.2% en
2017 y 100% en 2018 y 47% 2019) y la inflacién acumulé un crecimiento del
126,39% (24.8% en 2017 y 47.6 % en 2018 y 54.39% en 2019). $923596.91
11 de septiembre del 2019, 625.766,61 47,5%.

Dado que los precios de los autos OKm se encuentra asociados a la
evolucion del délar (porque tiene un gran componente importado) y de los
precios internos (salarios, impuestos, servicios publicos e insumos locales),
durante los ultimos dos afios el valor de los automéviles presenté un
incremento exponencial. Solo durante el afio 2018 el precio de lista de los
autos Okm presenté un aumento promedio del 80%, mientras que en el 2017
habian aumentado un 14% y en lo que va de este afioc 2019 se incremento
el 47,5% (acumulando en dos afos y medio un incremento del 141.5%).

De esta manera, el valor de las cuotas que abonan las personas que se
encuentren en un Plan de Ahorro presentaron variaciones que multiplicaron
el valor que estaban pagando hace dos afios. Es lo que surge de las boletas

de pago de los distintos planes que se acompafan y que demuestran la
evolucion de los valores de las cuotas.
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A manera de ilustrar la situacion apremiante de los damnificados, ponemos
algunos ejemplos rescatados de las pruebas que se acompanan a la

presente demanda:

« El Sr. Lépez Juan Carlos de profesion maestro, cliente de
Volkswagen S.A. , en el grupo 3604 orden 052 por una Pick Up
Amarok 2.0. En el mes de abril del 2018 percibi6 un ingreso de
$53.557,03 y el valor movil del vehiculo era de $620.023 con una
cuota que ascendia en el mismo mes a $7.938,91, lo que
representaba un 14% de su sueldo.

En marzo del 2019 de el Sr. Lopez contaba con un ingreso de $67.025,45 y
la boleta del mes de diciembre del 2018 la cuota era de $14.242,59 con un
valor movil de $1.046.219; es decir un aproximado del 21% de su sueldo.

El vehiculo tuvo un incremento de 68% desde abril del 2018 a diciembre del
mismo afio, mientras que el sueldo del Sr. Lopez solo se incrementd en un
25% desde abril del 2018 a marzo del 201S.

+ Sra Moreno Miguelina cliente de Volkwagen S.A. por una Suran
1.6L 5d Track 350, en el Grupo 3805 orden 128 con una cuota en el
mes de abril del 2018 de $6791.08 y un sueldo en el mismo mes y afo
de $16.608,26 lo que implicaba un 40% de su sueldo.

En el presente afo cuenta con un ingreso de $10.410,37, mientras que la
cuota en el mes de junio del 2019 le vino por un importe de $16.899,22 es
decir que la Sra. Moreno estaria representando un 61% por encima de sus
ingresos, literaimente no le alcanza para subsistir, el vehiculo subié un
148%. mientras que su sueldo bajo notablemente.

« Morales Luis Jesis es empleado administrativo cliente de
Volkswagen S.A. en el Grupo 4273 orden 89 por un Gol.

En el mes de mayo del 2017 percibia un ingreso por la suma de
$13621 y la cuota del vehiculo era en ese mismo mes de 2741.28
lo que representaba un 20% de su sueldo, con un valor movil de la
unidad ahorrada de $245.242. Mientras que en junio del 2019
percibié un sueldo de $23.952 y la cuota en el mismo mes le vino
por un importe de $13.754,09 lo que representa practicamente un
60% de su sueldo, con un valor movil de la unidad ahorrada de
$666.468. Finalmente podemaos ver que el vehiculo tuvo una suba
del 171% , mientras que el sueldo del damnificado sélo subié un
75% en el mismo periodo.

» Diaz Maria Laura, empleada de la policia de la provincia de Salta ,
suscribié a Fiat Plan por un Palio Fire en el grupo 12338 orden 103.
Su sueldo en agosto del 2019 era de $41.911, y la factura de octubre
del 2019 le vino por un importe de $13.266 lo que implica un 31,65%
de su sueldo, con un valor movil del Palio de $796.080,30. En abril del
2018 su sueldo era de $25.343 y la factura de marzo del mismo ano
era de $4935, lo que representaba 19.47% y un valor movil de
$307.436,42, en conclusion aumentd un 160% de aumento del valor
movil.

« Silvia Morizzio, de profesion monotributista categoria E con un
ingreso mensual en el afo 2014 de $12.000, suscribié con Interplan




S.A"de Ahorro para Fines Determinados, Grupo YFHW 0001 -027/5,
por un vehiculo Chery Hatchback Fulwin 1.5.

En el mes de enero del 2014 abonaba una cuota de $2.037,31, es
decir que dicha cuota representaba el 16.97% de sus ingresos,
asimismo, el valor mévil del Chery ascendia en ese afio 2014 3
$127.622,04.

En octubre del 2019 sus ingresos en la misma categoria ascienden a
$57.553 el valor de la cuota del Chery vino por la suma de $13.671.43 lo que
representa el 23.75% de sus ingresos, con un valor mévil del vehiculo de
$1.148.400.12.

En conclusién el sueldo de la Sra. Morizzio tuvo un incremento en estos 5
anos del 300% mientras que el vehiculo subid un 799%.

* Cortéz Martin Alberto, empleado, suscribié a un Peugeot 208 Active
1.6 Grupo 1745 orden 88. En el mes de marzo del 2017 contaba con
un ingreso de $18.767 y la cuota del vehiculo en el mes de mayo del
2017 ascendOia a $3.666,97 resultando el 19,53%y el precio de la
unidad ahorrada era de $292.900.

En el mes de abril del 2019 percibia un ingreso de $35.661 y la cuota del
Peugeot le vino por un importe de $9.484,06 y el porcentaje que se vid
afectado de su sueldo es del 26,59% y el precio de la unidad ahorrada era
de $642.300. Es decir que el vehiculo subié un 200,19% contra los ingresos
que subieron un 90%.

* Baranado Héctor Oscar, de profesion empleado, sus ingresos eran
de $12.896 en el mes de enero del 2016 y suscribié con Circulo de
Inversores S.A. de ahorro para fines determinados, por un 208 Active
1.5

Que en el mes de enero del mismo afio costaba $247.400 vy |a cuota
en febrero del mismo afio vino por un importe de $5.172,62. En el mes
de junio del 2019 el valor de la cuota llegd por la suma de $11.830,40,
y sus ingresos en abril del 2019, fueron por un importe de $40.706 y
el modelo financiado es de un importe de $891.403,22. El vehiculo
tuvo una suba del 260% vy el sueldo un 215%.

* Paz Moya Rocio Anabella de profesion monotributista con unos
ingresos mensuales de aproximadamente $25.000.

Aclara que al momento de suscribirse por un Fiat Moby Grupo 13.588
orden 128. la cuota era de $3.267.66 y la cuota con vencimiento el
12/08/2019 asciende a $13.136,04, dando como resultado un
incremento del 302%, situacién que no ocurrid con sus ingresos,
ademas ésta damnificada aclara que el vehiculo viene de una
promocion llamado SUBITE que le cambiaron por un Palio Attractive
1.4 y que actualmente esté soportando las cuotas de un ARGO 1.8,
vehiculo que no es el adjudicado y que se lo cambiaron de manera
inconsulta, y razén por la cual resulta del 50% de sus ingresos.

* El Sr. Viveros Javier Fernando, uno de los damnificados por la
empresa Circulo de Inversores S.A. de Ahorro para Fines
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Determinados, quien pertenece al Grupo 1110 orden 153,
adjudicatario de un Peugeot 208 active 1.5, de profesion electricista
independiente y que tiene un ingreso mensual aproximado de
$15.000.

La cuota 06 del vehiculo que adjudico el 10 de julio del 2015, era de
$2.327,82 y el valor mévil del vehiculo ascendia a $185.100,00 y la
cuota 62 del 10 de junio del 2019 ascendia a $10.158,41 con un valor
mévil del vehiculo adjudicado de $649.469.68., es decir cuadriplicd su
valor.

Como podréa apreciar $.8., la devaluacion sufrida en nuestro pais en los
ulimos afios y particularmente despues de las PASO, tuvo como
consecuencia la suba indiscriminada de los planes de ahorro, pero no fue
acompafiado por aumento similar en los salarios, los cuales en los ultimos
dos afos presentaron un incremento promedio del 94% (27% en 2017,
29.7% en 2018 y un 38% en durante el 2019), es decir, solo un 50% de lo
que aumentaron las cuotas de los vehiculos.

Este desfasaje entre el valor de las cuotas y los salarios tiene un impacto
negativo directo sobre las economias familiares, teniendo en cuenta que el
grupo de consumidores que ingresan a estos planes de ahorros, son grupos
de familias de medianos o escasos recursos y que la Unica vez que podran
acceder aun Okm, es por medio de los planes de ahorros.

Que ante la suba mensual e indiscriminada del valor mévil,deben atravesar
la disyuntiva de tener que elegir entre reducir drasticamente otros gastos del
hogar para poder abonar las cuotas o tener que abandonar el sistema de
Ahorro, con la consiguiente pérdida del auto y demas costos asociados a la
entrega de la prenda.

Aquel suscriptor, que cuando contraté el plan de ahorro definid su
previsibilidad econdémica en afectar/disponer, aproximadamente, un 25% de
sus ingresos, en tan solo cinco o seis meses después, dicha situacion,
imprevistamente, hoy le irroga un costo en sus INgresos de aproximadamente
entre un 60% a un 70%o0 méas si se quiere Cabe resaltar que las
demandadas no tienen ningin parametro por el cual se rijan para la suba de
los vehiculos, incluso supera la mayoria de los meses, & la inflacion de
nuestro pais.

A los fines de acreditar la diferente escalada de precios entre los salarios y
los automotores, se adjunta a la presente demanda, un informe realizado por
el Contador Publico Nacional Antonio Soria.

Por ello, la gravedad de la situacion que actualmente atraviesa cada familia
que ha suscripto a un plan de esta naturaleza en la Provincia de Salta, se ve
gravemente perjudicada, sin tener otra alternativa posible ni remedio que
acudir a la via judicial, ya que no hay remedios contractuales, ni otra solucion
que agotar en sede administrativa, quedando expedita la via judicial ante un
Juez competente puede resolver y morigerar las cuestiones de teorias de la
imprevision.
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Tan g es la situacion que actualmente atraviesan las familias saltefias
que tienen algin plan de ahorros, que la _mayoria de los ahorristas se
encuentra con algun tipo de mora para pagar las cuotas.

Cuando el mencionado desfasaje entre la evolucion del valor de las cuotas y
el monto de los salarios afecta seriamente la economia familiar y se toma la
decision de abandonar el Plan de Autoahorro, de acuerdo a los contratos de
adhesion firmados, se presentan dos tipos de dificultades/situaciones:

A).- Si el ahorrista atin no dispone del automévil. Si a la persona que esta en
el sistema de Auto ahorro no se le adjudicé aun el automdvil, puede desistir
de continuar pagando las cuotas y abandonar el Plan. Sin embargo, esta
persona debera aguardar hasta que todo el resto de los ahorristas (vg. 167
personas) complete el plan de pagos (vg. 7 afios), para recuperar su dinero.
Por haber abandonado el plan se le aplica una multa que varia entre el 2% y
el 4%, y los intereses que se le contabilizan no suelen acompanar la
variacion de la inflaciéon, motivo por el cual el monto recibido, una vez
finalizado el Plan, suele ser muy inferior al aportado inicialmente, en un plazo
extremadamente largo.

B).- Si el ahorrista ya dispone de automévil. En estos casos la situacién es
mas compleja grave. Como el ahorrista no puede seguir pagando, no tiene
salida alguna, solo esperar que le llegue el oficial de justicia para rematar el
vehiculo y asumir los gastos y consecuencias, todo su grupo familiar y el de
sus garantes, ya que se tiene por vencidas las totalidad de las cuotas
pendientes de pago, de igual manera, muchos de los vehiculos son
discontinuos, es decir la terminal automotriz dejo de fabricarlos y colocaron
uno distinto al adjudicado, mas moderno y de distintas caracteristicas y valor.
El adjudicatario, no solo se quedara sin su vehiculo, sino que, ademas de
haber perdido la plata invertida, existe una gran posibilidad de que incluso
deba abonar un saldo negativo por la diferencia entre el valor del auto usado
rematado y el valor del OKM que adeuda.

3. A lo expuesto, debe sumarse la actitud de las empresas demandadas, que
tienen una manifiesta actitud abusiva.

Debe tenerse presente que la compra de dos unidades por mes que hace
cada plan es al contado, es decir que el auto que se entrega al usuario no es
financiado con el dinero de las administradoras ni de las fabricas sino entre
los mismos usuarios. A ello se debe sumar la diferencia de precios que
existe entre el valor de adquisicién por parte de las administradoras de la
unidad adjudicada y el valor mévil que hacen figurar en la factura mensual
que se les remite a los ahorristas del grupo, situacién que se puede observar
en los automotores adjudicados por FCA.

A modo de ejemplo, podemos citar las bonificaciones ofrecidas por FORD,
por un monto de $180.000 para su modelo TRANSIT (ver El Diario de la
Republica del 6 de octubre de 2018);, o por CHEVROLET en
http://chevroletOkm.com/formulariofformulario.html, donde se ofrecen
descuentos que van desde los $147.000, hasta los $187.000 en dos
versiones del modelo ONIX (LT y JOY).

El Gobiemo nacional ante la imperiosa necesidad de poner en movimiento el
sector automotriz, permitid abaratar costos locales de la produccion,
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mientras que% terminales automotrices ofrecieron por medio de sus
concesionarios oficiales un descuento de $50.000 por vehiculo, para
aquellos cuyo precio de venta sea igual o inferior a $750.000, y de $90.000,
para aquelios cuyo precio sea superior, quedando excluidos los vehiculos
alcanzados por impuestos internos. Ademas, las terminales adheridas a este
plan, se comprometieron a no aumentar los precios de los vehiculos
alcanzados por el programa durante la vigencia del beneficio. Las
bonificaciones se aplicarian exclusivamente a las operaciones de venta de
contado o financiadas y podian ser acumulables con otras promociones que
ofrecen las terminales. Estos beneficios no regira para los automoviles
adjudicados por planes de ahorro previo, sin embargo tampoco alcanzo a los
no adjudicatarios. siendo que se compran 2 autos mensuales por cada
grupo, los suscriptores de los planes de ahorro son los Unicos que se ven
perjudicados por la imprevisible situacion econémica que atraviesa la
Argentina.

Si se puede hacer tales descuentos en una compra por fuera del plan de
ahorros -descuento que también se hacen desde las mismas concesionarias,
y que muchas de las veces implica casi un tercio de su valor total- deviene
necesario formularse dos preguntas:

¢, Cual es el valor real del auto?

. Por qué semejante descuento no se hace en el precio del valor para
determinar la cuota?

No s6lo no se hacen esos descuentos sobre cada una de las dos unidades
que cada plan compra por mes, -lo que los deberia convertir en un cliente
privilegiado- sino que por el contrario, el precio de las unidades ha subido de
modo que la cuota que deben pagar los adherentes a los distintos planes se
ha visto multiplicada.

Advierta V.S. que la venta de autos mediante planes de ahorro equivale al
30% del total de ventas de automoviles en nuestro pais. Es decir que el
porcentaje que ocupa la venta mediante planes de ahorro es muy
significativo para éste rubro comercial, siendo que éstas ventas implican la
obligacién de entregar dos autos por mes por cada grupo que conforman
estos planes.

El sector automotriz se encuentra en crisis no solo por la falta de medios de
los consumidores para afrontar el pago de las cuotas por la abrupta,
inesperada e imprevista suba del valor de las mismas, sino también porque
actualmente las ventas de autos por planes de ahorro, ante la crisis del pais
que viene desde el afo pasado, han disminuido aproximadamente un 56,1 %
conforme lo informa ACARA.

La situacion es sumamente compleja, pero quién se encuentra mas
vulnerado, mas afectado, en situaciéon de indefension, es el consumidor final,
quien resulta ser, ante esto, el sujeto mas débil, porque no tiene solucién
legal, no pudo prever estas circunstancias, el contrato que firmoé es un
contrato de adhesion y sin ninguna alternativa de modificacion, inclusive con
clausulas claramente abusivas.

La gran mayoria de los consumidores suscriptores de planes de aharro
tienen ingresos que rondan los $20.000 mensuales aproximadamente y ellos




al momento de suscribir el plan hicieron una prevision de un gasto de
aproximadamente los $3.000 mensuales y hoy esa cuota mensual, imprevista
y abruptamente, ha subido a aproximadamente $10.000 mensual o mas, )

imaginese V.S. que esta situacion afecta la economia familiar y hasta podria -
decirse que afecta el trato digno que un consumidor debe tener y que
también contempla la Ley Nacional 24240.

Volviendo al encuadramiento de los hechos, consideramos sin hesitacién>
alguna que estamos frente a la llamada Teoria de la Imprevisién.,
contemplada en el nuevo Cédigo Civil y Comercial de la Nacién en su articulo
1091, recordando que dicha teoria ya habia sido incorporada en el Art. 1198
con la reforma de la Ley N°: 17.771.

4.-La teoria de la imprevisi6n constituye un remedio juridico frente a un
contrato que con posterioridad a su celebracién se ha desquiciado por
circunstancias ajenas a las partes.

Asi también lo entendieron en las distintas provincias donde dieron lugar a la ?* 4
medida cautelar aqui solicitada, por ejemplo el Juez Roberto Cornet dicté una

medida cautelar que suspende las ejecuciones prendarias a tenedores de
automéviles que se encuentran en mora debido a la imposibilidad para hacer

frente a las obligaciones contraidas con FCA Financiera, subsidiaria de la
automotriz Fiat. El magistrado, a cargo del Juzgado de 412 Nominacién Civil

y Comercial de la ciudad de Cordoba, hizo lugar al amparo que le
presentaron 230 damnificados, el 9 de agosto pasado. debiendo la terminal
automotriz recalcular las deudas.

Asi también en General Roca "ROJAS JUAN ANGEL CRUZ y OTROS C/ —
Y. CHEVROLET S.A. DE AHORRO PARA FINES DETERMINADOS y
OTROS S/ AMPARO (cc) (COLECTIVO)" (Expte.N® A-2R033-CC2019)
donde se dijo: “Con /a reforma del Cédigo Procesal Civil y Comercial operado
porla ley 4.142 se requlé - Y con mayor precision lo atinente a este
tipo de acciones colectivas (arts. 688 bis y ssgtes) y = ciertamente su
compaginacion junto con las relativas a los procesos Ssumarisimos, aparecen
en principio como lo més conveniente para el abordaje final del problema. Lo
urgente y que podria autorizar la utilizacién del amparo -tanto individual como
queda superado con la propuesta que ya he formulado respecto al
congelamiento de cuotas a valores de febrero del 2018. La problemaética es
muy compleja y apartarnos de procesos adecuadamente reglados las partes
tengan en claro los pasos que se cumpliran y los plazos para ello con
antelacion, es inconveniente para todos. Consecuentemente estimo se
impone no solo por un imperativo legal -art. 53 de Ja 24.240-, sino ademas
por ser lo mas conveniente incluso para los propios consumidores, el
conflicto se aborde en el marco del proceso sumarisimo previsto por el
Cddigo Civil y Comercial.(...), RESUELVE: 1.- Hacer lugar parcialmente a lo
solicitado en el escrito inicial y su ampliatorio, ordenando a las accionadas
retrotraer el valor de las cuotas correspondientes a los planes de ahorro de
cada uno de los accionantes, al valor de facturacién del mes de febrero de
2018, 2.- Cumplidas las notificaciones de rigor, dar por finalizado el presente
trdmite, debiendo las partes encausar la pretension principal en Primera
Instancia y todo con alcances y fundamentos expuestos en el voto rector
difiriéndose la determinacién de costas y regulacién de honorarios”

5.- Asimismo norma del art. 1091, requiere para su aplicabilidad la existencia
de un contrato conmutativo de ejecucion diferida o permanente o contratos
aleatorios; que la prestacién se torne excesivamente onerosa por causas
ajenas a las partes y al riesgo asumido; una alteracién extraordinaria de las




circunstancias existentes al tiempo de celebracion o sobrevenida con
posterioridad.

Todos los requisitos mencionados precedentemente se configuran y tipifican
ante los hechos expuestos por lo que estan afectados los consumidores que
han suscrito planes de ahorro de autos y por ello, se encuentran legitimados
individual y colectivamente para solicitar via judicial la adecuacion de sus
planes de ahorro ante la imprevista situacion economica que los ha afectado
y la consecuente aplicacion de la teoria de la imprevision . Lo que implica,
que el contrato que se encuentra desquiciado vuelva a tener su equilibrio y
equivalencia entre el cotejo de derecho y obligaciones.

Ante tales circunstancias también sostenemos que la teoria de la imprevision
se debe aplicar aunque el deudor se encuentre en mora, porque ante un
contrato desquiciado, la situacion de mora del deudor seguramente es
consecuencia de dichas circunstancias.

En consecuencia, V.S. podra apreciar que no hay duda en la verosimilitud de
los hechos y el derecho, concurriendo también el peligro en la demora, para
que en ésta oportunidad se pueda propiciar una justa composicion que
proteja y ampare a los sujetos mas vulnerables de la cadena del consumo,
que son los suscriptores de los distintos planes de ahorro que conforman
esta clase que en ésta oportunidad son representados legitimamente por los
suscritos en ésta demanda, que debe prosperar para que se haga justicia
con la mayor diligencia y temporalidad posible.

VI- Clausulas predispuestas y abusivas:

—t

Parafraseando a Rezzdnico las clausulas predispuestas por las empresas
automotrices en sus contratos de ahorro, son: extensas y redactadas con
cuidada precisién que resguarda a sus creadores del riesgo del proceso; a
ello se agrega que la imposicion de ellas, no deja tiempo al adherente para
interiorizarse de las condiciones contractuales, cuya profusion quita el aliento
al emprender su lectura, lo que se acompafa de cierto sentimiento de
inutilidad a tal cometido. Se produce entonces lo que RAISER llama la
aceptacién por resignacion, sin conocimiento ni comprension; la
representacion mental de los hechos y derecho por parte del adherente
queda en un umbral muy bajo, ingresando éste mecanicamente al sistema,
que también se presenta para su funcion automatica. Hay en ello algo de lo
que WEBER llama "posicion sin esperanzas. ”

Las actuales circunstancias y el proceder poco claro de las demandadas,
quienes amparandose en las clausulas por ellos predispuestas en el contrato,
(v.gr. la que solo permite que se contrate con determinadas aseguradoras, la
que permite, ante la discontinuidad del vehiculo ahorrado, el cambio del
modelo del vehiculo a eleccion de las empresas, las que permiten la fijacion
de precio por las empresas automotrices, sin tener un parametro en las
cuales el consumidor pueda prever las subas del vehiculo o cuota mensual,

etc.).

En particular las clausula, que otorgan a las empresas automotrices cambiar
el vehiculo cuando el mismo entra en discontinuidad, sin aviso previo al
consumidor, y el poder de incrementar a su exclusiva discrecion , la fijacion
del valor movil, de las cuales se desprenden las alicuotas y gaslos
administrativos, que debe afrontar mes a mes el consumidor, dejando al
adherente sin posibilidades de prever el valor que tendran las cuotas en un
futuro, y maxime cuando el contrato, en la gran mayoria de los casos obliga
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al consumidor por 7 (siete) afios, conllevando a una alteracién extraordinaria
de las circunstancias existentes al tiempo de la celebracién de sus contratos.

Esta situacion lleva a que las empresas, en una clara posicién dominante y
con clausulas abusivas preestablecidas, fijen precios exorbitantes que
constituyen, ademéas de un abuso, una conculcacién del derecho
constitucional de propiedad de los consumidores.

En tal sentido, nuestra pretensién postula la aplicabilidad de la Teoria de la
Imprevisién a través de la via de la accién de amparo como unico modo de
proteger el patrimonio de los suscriptores de planes de ahorro de
automoéviles que tengan domicilio en la Provincia de Salta y evitar asi, un
avasallamiento del derecho de propiedad y a la concrecion del objetivo de
afianzar la justicia contenido en el Preambulo de la Constitucién Nacional.

Ademas a ello, se suma que también se vulnera claramente el derecho a la
informacién que deben gozar los consumidores segun la Constitucion y el
plexo normativo nacional y supra nacional que los protege.

Si el consumidor no puede tener informacién previa y clara sobre el precio
del vehiculo, su evolucién a lo largo del contrato, parametros sobre los que
se calculan las subas del vehiculo ahorrado y la posibilidad de decidir, en la
continuidad o no del contrato ante los las subas abruptas del valor de las
cuotas, no puede tomar decisiones porque no tiene previsibilidad, Si las
empresas omiten notificar sobre la discontinuidad y/o cambio de modelo
ahorrado y los aumentos, el consumidor no puede decidir qué hacer, y se le
obstruye la posibilidad de tomar decisiones respecto de la continuidad dentro
del grupo ante estos nuevos hechos viendo afectado como consumidor, su
derecho constitucional a la informacién.

Con el transcurso del tiempo se siguen profundizando las improcedentes
asimetrias contractuales que perjudican cada vez mas severa e
ireparablemente los derechos de nuestros representados, quienes se
encuentran imposibilitados de pagar las altisimas sumas que pretenden
asignar las demandadas a cada cuota, tornando necesario el dictado urgente
de esta medida cautelar que disponga retrotraer los valores de esas cuotas a
los vigentes en el mes de abril de 2018, hasta que se dicte una resolucion
definitiva.

Vil EL DERECHO

Tal como hemos dicho, esta accién se interpone con el objeto de que se
restituya el equilibrio contractual existente al momento de celebracion de los
contratos de adhesion, fundamentaimente en lo referido al valor de los
automaviles y el consiguiente valor de las cuotas que deben pagar nuestros
representados, en virtud de la accién preventiva prevista en el ARTICULO
1711 C.C. y C. de la Nac.

“La accién preventiva procede cuando una accién u omision antijuridica hace
previsible la produccién de un dafio, su continuacién o agravamiento. No es
exigible la concurrencia de ningtin factor de atribucion.”

Ya hemos explicado en el punto V cémo la crisis econémica que enfrenta el
pais y la conducta abusiva de las Administradoras han llevado a que no
exista certeza del valor de los bienes que los usuarios han adquirido, con lo
que se han producido circunstancias ajenas a los usuarios que llevan a una
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alteracion extraordinaria de las circunstancias existentes al tiempo de la
celebracién de sus contratos.

Esta situacion lleva a que las Administradoras, en una clara posicion
dominante, fijen precios exorbitantes que constituyen, ademas de un abuso,
una conculcacion del Derecho Constitucional de Propiedad de ios usuarios;
asimismo consideramos que existen intereses contrapuestos entre las
demandadas y los ahorristas, tornando imposible la continuidad de esta
situacién sin que exista un perjuicio para los mandantes, ante tal situacion se
debe aplicar lo estipulado en el art 1325 del CCy C de la Nacion que dicel

“Conflicto de intereses: si media conflicto de intereses, entre mandante y
mandatario, éste debe posponer los suyos en la ejecucion del mandato, o
renunciar.

La obtencién en el desempefio del cargo, de un beneficio no autorizado por
el mandante hace perder al mandatario su derecho a la retribucién debiendo
el mandatario posponer los intereses frente a los del mandante”.

Las administradoras demandadas, debieron ante la excesiva suba de los
precios de los automotores, objeto del contrato y/o la discontinuidad del
modelo ahorrado, dar aviso en forma inmediata a sus mandantes, frente a
ello optaron por no cumplir con su obligacién legal priorizando sus propios
intereses, lo cual lo hace pasible de sanciones previstas en el art 1325 del
CCyCN 2° parr., es decir la pérdida de la retribucion pactada, lo cual
solicitamos le sea devuelta a los ahorristas a partir de abril del 2018 o que
dicha suma sea imputada a cuotas a vencer, todo ello en virtud de lo
dispuesto por el art 1713 del CCy C de la Nac.

Tal como adelantamos, nuestra pretension postula ia aplicabilidad de la
Teoria de la Imprevision a través de la via de la accion de amparo como
unico modo de proteger el patrimonio de los suscriptores de planes de
financiacion de automoviles que tengan domicilio en la Provincia de Salta y
evitar asi un avasailamiento de su Derecho de Propiedad y a la concrecion
del objetivo de Afianzar la Justicia contenido en el Preambulo de la
Constitucion Nacional y conforme al Articulo 1091 del Codigo Civil y
Comercial

A fin de analizar la procedencia del instituto, seguimos el analisis de Gustavo
Caramelo (Codigo civil y comercial de la Nacion comentado / Gustavo
Caramelo; Sebastian Picasso ; Marisa Herrera. - 1a ed. - Ciudad Autonoma
de Buenos Aires: Infojus, 2015. Tomado de saij.gob.ar) en cuanto a los
requisitos:

Dicho autor expresa que “Para que pueda apiicarse la imprevision a una
situacion de alteracion de la relacion de onerosidad de un contrato, se
requiere:

1) una alteracion extraordinaria de las circunstancias existentes al tiempo de
la celebracion;

2) que esa alteracion sea sobreviniente al nacimiento del vinculo contractual,
en el que deben subsistir obligaciones pendientes de cumplimiento al tiempo
del planteo;

3) que sea ajena a la parte afectada, quien no debe haberia provocada par
su dolo o culpa ni debe, en razén de su mora relevante, haber privado a la
contraria de la oportunidad de adoptar medidas de seguridad o de resguardo
igoneas;
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4) que genere una excesiva onerosidad sobreviniente que afecte el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de, al menos, una de las partes; y

5) que el hecho sea ajeno al riesgo asumido por la afectada, quien puede
haber renunciado a la invocacién de la teoria en forma general o
particularizada para determinados supuestos ( ...), lo que puede admitirse
solo en confratos negociados en forma paritaria y no en contratos de
consumo, cuando se impone la renuncia al consumidor, en razén de lo
establecido en el art. 1117 CCyC.

Sigue explicando el autor citado que la excesiva onerosidad en los términos
de cumplimiento de una obligacién puede darse, entre otros supuestos,
cuando aumenta para una parte el valor del sacrificio, manteniéndose
inalterable el de la ventaja, como ocurre en el caso de los usuarios de
autoplanes.

Sin lugar a dudas, las circunstancias explicitadas en puntos anteriores -
inflacion, devaluacién, conducta abusiva de administradoras- ha llevado a un
verdadero desequilibrio en la economia de los contratos. Y es en razén de
ese desequilibrio producido que se solicita la actuacién de V.S. a fin de que
el mismo sea restituido.

En el caso de los suscriptores de planes de ahorro para automdviles tenemos
que -en consonancia con lo descrito por el art. 1091 del CCyC- se frata de
contratos conmutativos de ejecucion permanente, donde la prestacién a
cargo de los usuarios se ha tornado excesivamente onerosa en razén de los
aumentos exorbitantes de las cuotas. Del mismo modo, la modificacién de las
circunstancias existentes al momento de contratar (escalada inflacionaria,
devaluacién) ha sobrevenido por causas ajenas a la conducta de las partes y
al riesgo razonable en esta clase de contratos.

Cumplidas todas las condiciones previstas en el art. 1091 del CCyC de la
Nac., la via de amparo colectiva aparece como la tnica viable para proteger
la situacion de miles de usuarios domiciliados en la Provincia que han
celebrado contratos de adhesién con las administradoras de los planes.

Esta via es la unica que permite atender la angustiante situacién de un
importantisimo numero de consumidores, de los cuales, cientos han
presentado formalmente reclamos ante la Secretaria de Defensa del
Consumidor, Organo de Aplicacion de la ley 24.240 en nuestra Provincia, lo
que nos permite visualizar y merituar, las distintas situaciones que se
plantean en cada caso en particular, pero con un denominador comun, la
ruptura del equilibrio previsto en los contratos a raiz de los vaivenes de la
profunda crisis econémica que atraviesa el pais.

VIil.- SOLICITA MEDIDA CAUTELAR.
A. INTRODUCCION:

Es preciso destacar que -como directa manifestacién de la garantia a una
tutela judicial efectiva (conf. articulo 18 CN, los diversos tratados
contemplados en el art. 75 inc. 22 CN)-, las medidas cautelares son remedios
procesales que tienden a impedir que -durante el tiempo que insume !a
tramitacion del proceso se vea frustrada la posibilidad de dictar una sentencia
util, como consecuencia de alguna circunstancia que una vez producida
imposibilita o dificulta la ejecucién de una eventual resolucién favorable.
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Se trata, entonces, de decisiones provisionales que tienden a conjurar el
peligro de que la tutela juridica definitiva que derivara de la sentencia a
pronunciarse no pueda, en los hechos, realizarse. Por su intermedio se
pretende evitar que, a raiz del mero transcurso del tiempo, los efectos del
fallo final pudieren resultar practicamente inoperantes (Palacio Lino E.,
“Derecho Procesal Civil’, T. VIil, p. 34, Abeledo Perrot, 1992).

La tutela cautelar enfoca sus proyecciones -en tanto dure el litigio- sobre el
fondo mismo de la controversia, ya sea para impedir un acto o para llevarlo a
cabo, porque dichas medidas se encuentran enderezadas a evitar la
produccion de situaciones que podrian tornarse de muy dificultosa ©
imposible reparacion en oportunidad del dictado de la sentencia definitiva
(CSJN, Fallos, 320:1633).

Para el caso de los usuarios pianes de ahorro de nuestra Provincia que se
debate en autos, se plantea la necesidad de un urgente replanteo de la
ecuacion econémica financiera del contrato de adhesion, a fin de restablecer
la economia del contrato, puesta en crisis por motivos ajenos a los
suscriptores, como ya se ha explicado.

Dado que el transcurso del tiempo perjudica severa € irreparablemente los
derechos de mis representados, que se encuentran imposibilitados de pagar
las altisimas sumas que pretenden asignar las demandadas a cada cuota,
deben ejercerse las acciones expeditas que tiendan a restablecer en forma
urgente, las garantias constitucionales dadas en defensa del consumidor.

La situacion descripta pone a los ahorristas frente al riesgo inminente de que
bien el ahorrista deba devolver el vehiculo en los casos en que ya se haya
entregado, para posteriormente ser subastado. Asi, el ahorrista no solo se
quedara sin su vehiculo, sino que ademas de haber perdido el dinero
invertido, existe una gran posibilidad de que incluso deba abonar un saldo
negativo por la diferencia entre el valor del auto usado rematado y el valor del
OKM que adeuda, 0 en su caso de que se inicie ejecuciones judiciales que
también lleva al ahorrista a una situacion analoga, en tanto de las dos formas
se conculca su derecho de propiedad por una situacion ajena e imprevisible.

Consecuentemente, se torna necesario el urgente dictado de una medida
cautelar que disponga retrotraer los valores de las cuotas a los vigentes en el
mes de abril de 2018 hasta que se dicte una resolucion definitiva, 1o que
aqui se pide expresamente.

B. LA AFECTACION SOCIAL EN SU CONJUNTO:

En la medida solicitada, existen fundamentos de hecho y de derecho que
imponen a a este Juzgado a expedirse provisionalmente a los efectos de
evitar la continuidad de la produccion de enormes dafos a un numero
importante de familias, con la consiguiente incidencia social. Se imponte,
entonces, la actuacion de los organismos del Estado a fin de evitar
afectaciones y amenazas diarias contra los derechos de los usuarios y contra
su patrimonio, mediante el orden constitucional previsto en el Art. 42 de la
Constitucién Nacional, derivandose de la normativa el reconocimiento y tutela
de los derechos y obligaciones que pertenecen a los consumidores; deberes
impuestos a las “autoridades” en el sentido de proveer a la proteccion de
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esesL:derechos, por la afectacién del interés publico y cumpliendo funciones
preventivas1.

Con ello, los derechos de los consumidores y usuarios, como norte
orientador de las relaciones de consumo, al igual que, por ejemplo, el
principio general que veda causar dafio a otro (alterum non laedere), excede
el derecho privado y se proyecta como un principio general, orientador
vigente para todo el orden juridico interno2.

Que, por lo expuesto, solicito el dictado de una medida cautelar con caracter
de urgencia en razén de la clara gravedad del asunto denunciado,
impetrando a V.S. que que disponga retrotraer los valores de las cuotas a los

vigentes en el mes de abril de 2018, hasta que se dicte una resolucién
definitiva.

C-. CONCLUSION:

Se haga lugar a la medida cautelar solicitada en la forma indicada en el ]
OBJETO, teniendo en cuenta que la misma se encuentra enmarcada en la ‘f"(
obligacién dispuesta en el art. 43 C.N. de dar tutela judicial efectiva que
permita garantizar la posibilidad del reclamo y derechos de los usuarios, sin
adelantar la resolucion que en definitiva se tome.

En consecuencia, se solicita se haga lugar a la medida solicitada,
ordenandose librar los oficios respectivos a las administradoras de planes,
contra quienes se dirige esta accién.

EXISTENCIA DE VEROSIMILITUD EN EL DERECHO.

La jurisprudencia ha establecido que la verosimilitud del derecho ‘requiere la
comprobacién de la apanencia del derecho invocado por el actor’ (Cam.
Cont., Sala I, “Ortiz, Célica y otros v. GIBA s/ amparo s/ incidente de
apelaciéon”). Aqui cabe sefialar que la medida cautelar no implica, en forma
alguna, anticipar criterio respecto de la resolucién del fondo de la cuestion, ya
que la conclusion expuesta se mantiene confinada al marco conjetural y
transitorio propio de toda medida cautelar. Ha dicho la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion “...La concesién de medidas cautelares no exige de los
Magistrados el examen de certeza sobre la existencia del derecho
pretendido, sino su verosimilitud, ya que el juicio de verdad esta en oposicién
a la finalidad del instituto cautelar, que es atender a aquello que no excede el
marco de lo hipotético...” (CS, 2001/01/18- S.E. y M. c. Provincia de Misiones
y otra- La Ley, 2002-A-671).

En este caso converge que en virtud de lo dispuesto por el art. 3° de la Ley
24.240 L.D.C. “en caso de duda se estar4 siempre a la interpretacién més
favorable para el consumidor’, principio que reitera el art. 37, con lo cual el
otorgamiento de la medida cautelar debe cumplir con este precepto legal de
una ley de orden publico nacional.

Ahora bien, con respecto a este requisito, existen fundamentos suficientes,
resultantes de la argumentacion realizada en este escrito de demanda, que
dan pleno respaldo a la peticién cautelar.
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Que tal como se ha €x o, resulta prima facie acreditado el claro
desfasaje de la economia intemna de los contratos de adhesion firmados por
los usuarios a raiz de la impensada evolucion en alza y de la persistencia de
la inflacién, como también de la devaluacién de la moneda nacional,
circunstancias éstas obviamente ajenas a los suscriptores de planes de
autoahorro, con la consiguiente afectacion de derechos de caracter legal y
constitucional, con una dimension de incidencia colectiva, de los habitantes
de la Provincia de Saita que son, indiscutiblemente, titulares de tales
derechos amenazados y/o vuinerados en el caso (derechos de usuarios y
consumidores, derecho a la igualdad y la no discriminacion, derecho al libre
desarrollo de la persona).

Los fundamentos planteados son, claros, suficientes y aptos como para tener
por configurado el requisito de la verosimilitud juridica.

De conformidad a lo expresado, los claros mandatos constitucionales de
"proteccién de los intereses econdmicos de los usuarios", "informacion
adecuada y veraz', y condiciones de "trato equitativo y digno" (art. 42,
Constitucion Nacional) devienen directamente operativos y aplicables a todas
las relaciones juridicas de consumo, incluida la de este reclamo y citamos:
(conf. SCBA - Ac. 73.545 "Ortega").

La Corte Suprema ha sealado en diversas ocasiones que, como resulta de
la naturaleza de las medidas cautelares, ellas no exigen el examen de la
certeza sobre la existencia del derecho pretendido, sino sélo de su
verosimilitud. Es mas, el juicio de verdad en esta materia se encuentra en
oposicion a la finalidad del instituto cautelar, que no es otra que atender a
aquello que no excede el marco de lo hipotético, dentro del cual, asimismo,
agota su virtualidad (Fallos: 315:2956, entre otros).

Por otra parte, la jurisprudencia del fuero sefialo: ‘los requisitos de
procedencia de las medidas cautelares se encuentran de tal modo
relacionados que, a mayor verosimilitud del derecho, es menor la exigencia
del peligro del dafio, e inversamente cuando existe el riesgo de un dafio
extremo e irreparable el rigor del fumus se debe atemperar’ (Cam. Cont.
Adm. y Trib., Sala I, “Ticketeck Argentina S.A. ¢/ GIBA", resolucién del
17/7/01: Sala It “Tecno Sudamericana S.A. ¢/ GCBA s/ impugnacion de actos
administrativos®, resolucion del 23/5/01).

PELIGRO EN LA DEMORA.

En este caso, resulta evidente que existe peligro en la demora ya que cientos
de suscriptores de planes de ahorro con domicilio en la Provincia de Salta se
encuentran expuestos a perder el dinero que han invertido al ir pagando las
cuotas, y en caso de quienes ya han recibido el automovil, corren el peligro
inminente de su secuestro para su ejecucion, lo que conllevaria un grave
perjuicio de su derecho constitucional de propiedad ante el aumento
irracional, intempestivo y exagerado del valor de sus cuotas, a lo que se
agrega el deber de afrontario por temor a ver perjudicados sus derechos, ha
producido que se dejaran de pagar Otros N0 menos importantes gastos para
la salud y bienestar familiar, ello sumado a la zozobra e incertidumbre que
produce tener que enfrentar otras nuevas boletas, sin tener respaldo
@conémico para ello.
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Todo esto implica que concurre en el caso de autos el requisito del peligro en
la demora.

Al respecto, la doctrina ha sefialado que “se identifica con el peligro probable
de que la tutela juridica definitiva que el actor aguarda de la sentencia a
pronunciarse en el proceso principal no pueda, en los hechos, realizarse, es
decir que, a raiz del transcurso del tiempo, los efectos del fallo final resulten
précticamente inoperantes” (Palacio, Lino “Derecho Procesal Civil’, T2 IV-B,
p. 34 y ss.; CN Cont. Adm. Fed., Sala IV, “Azucarera Argentina — Ingenio
Corona c/ Gobierno Nacional — Ministerio de Economia®, del 1/11/84; CN Civil
y Com. Fed., Sala |, “Remolcadores Unidos Argentinos SA ¢/ Flota Fluvial del
Estado Argentino”, del 2/3/84; CN Civil, Sala E, “Tervasi Carlos A. y otros ¢/
Municipalidad de la Capital’, del 5/12/84).

Cuando se expresa “peligro en la demora” en realidad se hace referencia a la
‘amenaza cierta de que se consume el dafo e indudable peligro si hay
demora en otorgar la proteccion cautelar” (Vallefin, Carlos, “Proteccién
cautelar frente al Estado”, Ed. Lexis Nexis, Buenos Aires, 2002, p. 65).

Por otra parte, la Corte Suprema ha sefialado que “el anticipo de una
decision favorable, propia de la sentencia final de la causa, constituye una
nota caracteristica de las medidas innovativas; y si bien es cierto que ello
aconseja juzgarias con mayor estrictez, no se debe soslayar que, ademas,
tales medidas procuran evitar que se produzcan perjuicios cuya reparacion
podria tornarse muy dificultosa o imposible al tiempo de dictarse el
pronunciamiento definitivo” (Fallos 320:16).

El tiempo que podria transcurrir hasta el dictado de una sentencia definitiva
puede generar que se produzca la mora de los contratos y la posterior
resolucién de los mismos, con la pérdida del dinero aportado por los
suscriptores de los contratos de adhesion, por lo que resulta fundamental que
se haga lugar a la medida cautelar requerida.

Lo expuesto implica entonces que, en tanto se encuentran cumplidos los
requisitos exigidos y la medida resulta idonea para paliar los riesgos que
puedan suceder mientras dura el proceso, corresponde hacer lugar a la
cautelar solicitada.

CONTRACAUTELA

En atencién a las caracteristicas de esta accién declarativa de certeza
ejercida y en virtud de lo establecido por el articulo 200 CPCCN,
encontrandose la situacién del suscripto alcanzada por la gratuidad al litigar,
corresponde eximirla de prestar caucion.-

IX PRUEBA:

En tal caracter ofrecemos la siguiente:
A. DOCUMENTAL.

1- Carta poderes de los Integrantes de la clase de ahorristas
autodenominados, Damnificados por Planes de Ahorro Salta, Da.PLA.S.




2- Documentacion de los Ahorristas integrantes deil grupo DaPIAS:
Ejemplos Analizados en la demanda:
1) Lopez Juan Carlos,
a- D.N.I.,
b- Contrato de adhesion
c- Recibos de sueldo.
d- Factura de compra del vehiculo
e- Factura mensual de plan de ahorro.
2) Moreno Miguelina
a-D.N.L,
b- Contrato de adhesion a VW, y Chevrolet
c- Recibos de sueldo.
d- Factura de compra del vehiculo (Chevrolet y VW)
f- Factura mensual de plan de ahorro. (Chevrolet y VW)
3) Morizzio Silvia.
D.N.L,
Contrato de adhesion
Constancia de Inscripcion AFIP .
Factura de compra del vehiculo
Factura mensual de plan de ahorro.
4) Cortez, Martin Alberto
a-D.N.L |
b- Contrato de adhesion
c- Recibos de sueldo.
d- Factura de compra del vehiculo
e- Factura mensual de plan de ahorro.
5) Baranado Héctor Oscar.
a- D.N.L ,
b- Contrato de adhesion
c- Recibos de sueldo.
d- Factura de compra dei vehiculo
e- Factura mensual de plan de ahorro.
6) Paz Moya, Rocio Anabella.
a- D.N.L,
b- Contrato de adhesion
c- Constancia de inscripcion AFIP..
d- Factura de compra del vehiculo
e- Factura mensual de plan de ahorro.

Documentacion que se adjunta del grupo de damnificados integrantes del

DaPIAS.:
Se adjunta contrato de suscripcion a plan de ahorro, facturas de venta

automotor, facturas mensuales de pago, recibos de sueldo o constancias de
inscripcién en AFIP, fotocopias de D.N.I. en originales y/o copias certificadas

de:
1) AIBAR, Monica Beatriz.
2) ACOSTA, Manual Hipdlito.
3) ACOSTA, Silvia Cristina
4) AGUIRREZ, Ana Laura.
5) ALMADA ESPECHE, Veronica Elizabeth.
6) ANDULCE FRIAS, Moisés Gustavo.
7) AGUERO, Angel Matias Sebastian.
8) ARANDA MOSCA, Maria José.
9) ARCE, José Antonio.
10) ARMELLA, Julio Walter.
11) BARBOSA, Andrea Lorena.
12)BARROS, Hugo Eduardo.




13)BARACAT, Natalia Elba.
14)BENICIO, German Eloy.

15) BORQUE, Tamara Judith.
16)BRAVO, Victoria del Carmen.
17) BULRICH, Zulma.

18) CALANI, Daniela Evangelina.
19)CABA, Marcela Mariel.
20)CABRERA, José Wilson
21)CARABAJAL, Marcos Angel José.
22)CARRAL COOK, Maria Victoria.
23)CARRIZO, Ana Lia.
24)CASERES, Adriana del Milagro.
25)CESAR, Pablo Ignacio.
26)CISNERO, Elizabeth Silvana.
27)CLEMENTEL, Maria Valeria.
28)COLQUE, Cintia Carolina.
29)COLQUE, Héctor Eduardo.
30)COLQUE, Franco Emanuel.
31)COLQUE, Javier Orlando.
32)CASIMIRO CORDOBA, Verénica del Milagro.
33)CORDOBA, Esther Margot.
34)CRUZ, Francisco Alejandro.
35)CRUZ, Cruz Yolanda Graciela.
36)CUOMO RODRIGUEZ, Jorge.
37)CHOQUE, Rosina Betina.
38)CHAILE, Mariela Elina.
39)CHOQUE, Mabel del Milagro.
40)DIAZ, Claudia Teresa.
41)DELGADO, Gustavo Anibal.
42)FERNANDEZ, Luis Javier.
43)FLORES, Fanny Ester.
44)GARCIA ZELARAYAN FIGUEROA, Carlos Gustavo.
45)GARZON, Martin Luis.
46)GONZALEZ VEGA, Facundo Matias.
47)GONZALEZ, Nelda Adriana.
48)GUANCA, Luisa.

49)GUARI, Sonia Elizabeth.
50)GUZMAN, Daniela Leonor.
51)GUTIERREZ, Maria Valeria.
52)GUZMAN, Julia Virginia.
53)FARIAS, Gabriela Elizabeth.
54)HERRERA, Radil Alejandro.
55)IBANEZ, Placido Sergio.
56)IBARRA, Gregoria Gladiz.
57)Irigoyen, German Alejandro.
58)JIMENEZ, Rodrigo.
59)JIMENEZ, Zulema Sara.
60)LACCI, Nancy Mariana.
61)LACCI, Solange Mariana Carmen.
62)LESCANO, Sonia Liliana.
83)LOPEZ, Daniel Alberto.
64)MARADONA, Ana Lorenzo.
65)LOZA, Gustavo Alexis.
66)LOZANO, Patricio Nestor.
67)MAMANI, Sandra del Carmen.
68)NAVA, Javier Sandro.
69)MOYA, Marcia Yolanda.
70)MORENO, Maria Alejandra.
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71)MORALES, Carla Fabiola =
72)MONTALBET]I, Cintia Paola.
73)MICHEL, Francisco Anibal.
74)MARTINEZ CAMPOS, Carlos Fernando.
75)OLLARZON, Carolina Isabel.
76)PEDRO, Natalia Soledad.
77)QUIPILDOR ALTAMIRANO, Camila Aldana
78)PEDROZA, Delia del Valle.

79)PEREZ, Nicolas Alejandro.
80)REINOSOQO, Claudio Enrique.
81)RAMOS, Sergio Omar.

82)RAMOS, Analia Azucena.
83)RIVADERA, Jésica Vanesa.
84)RIVERO, Silvana del Milagro.
85)RODRIGUEZ, Miriam del Belén.
86)RODRIGUEZ, Matias Alfredo.
87)RODRIGUEZ, Rocio Nancy.
88)RODRIGUEZ, Daniel Alejandro.
89)ROMEROQ, Noemi Orfelia.

90)SORUCO MORALES, Walter Elias.
91)SARMIENTO, Juan Federico.
92)SARACHO, Héctor Javier.
93)SANMILLAN, Manuel Cristobal.
94)SALDANO , Marcelo Fabian.
95)TERRAZA, Carina Marta Maribel.
96)TEVEZ, Débora Virginia.

97)TITO, Femando Exequiel.

98)TOLEDO, Marcela Alejandra.
99)VAQUERA, Nélida Mercedes.

100) TOLABA, Néstor Benjamin.

101) TOLEDQ, Daniela Fernanda.
102) TORRES, Santos Félix.

103) VALENZUELA, Carlos Exequiel.
104) VARGAS, Cintia Exequiel.

105) VILCA, Carla Vanesa, de las Nieves.
106) VILTE, Pablo Esteban.

107) VILLALVA, Ménica Alejandra.
108) VIVEROS , Javier Fernando.

109) CARABAJAL, Gregorio Wilfredo.

110) COMPARADA, Carlos Arturo del Milagro.

111) DIAZ , Maria Laura.

112) MORALES, Luis, Jesus Reinaldo.
113) GUERRA, Gabriel Sebastian.
114) LICANTICA, Pablo Martin.

115) PAZ MOYA, Rodolfo Dante.

116) SANSUSTE, Roberto Juan Pablo.
117) REYNAGA, Lourdes Cecilia.

118) TEVEZ, Débora Virginia

119) VIVEROS, Javier Fernando.

120) GAMBOA, Carlos Miguel.

121) FERNANDEZ, Néstor Ivan.
122) NEGRETTI, José Anibal.
123) REYES, Walter Maximiliano.
124) SARAPURA, Luis Alberto.
125) DIAZ, Yolanda.

126) OJEDA, Mariana Yolanda.
127) ESPINOSA, Dante Rolando.




ALANCAY, Andrea del Valle.
BORDON, Miguel Antonio.
REINOZO, Carlos Ismael.
CASTRO, Cesar Daniel.
HUERTAS, Claudia Mercedes.
RUIZ, Lorena del Milagro.

VILA, Claudio Sebastian.

VILTE, Clelia del Huerto.
MATORRAS, Robustiano Elias .
ZAMBRANO, Sergio Eduardo.
GUANTAY, Nadia Melina.
FRIAS, Norma Graciela.
ARROYO, Luciana Daniela.
LAMAS, DenisMarcelo.
BARRAZA, Ramén Reinaldo.
CORDOBA , Silvana Gregoria.
LOPEZ, Alejandro Marcos.
GALEAN, Norma Beatriz
LLAMPA, Gilda Emilce.
FLORES, Guillermo Eliberto.
LERA, Patricia del Carmen.
AGUIRRE, Héctor Diego.
SANTOS, Martina Aurelia.
MAMANI, Norma Socorro.
MONTEROS, Ricardo, Abel. (plan Rombo)
MOYANO, David Adrian
QUIPILDOR, Sergio Gustavo.
RUIZ, Juan Ramoén.

ZARATE, Mariela Alejandra.
YURQUINA, Mabel Patricia.
MIRANDA, Alba Carina
GARCIA, Benita Cayetana.
JOJOT RAMOHA, José Francisco.
PAZ, Yamila Pamela.
FIGUEROA, Radl de los Reyes.
BENICIO, Claudia Carolina.
TORRES ORTIZ, Margarita.
CASTRO, Renzo Rafael.

GUIA, Ignacio Gabriel.
SERAPIO, Nadia del Carmen.
TORRES PAZ, Verénica Elizabeth.
VERCHAN, Roxana Paola.
VEGA, Orlando Gabriel.

VEGA, Sergio Ramén.

SOTO, Gustavo Javier.

SOSA, Daniel Alejandro.
ROLDAN, Walter Rene.

ORTIZ, Oscar Fernando.
QUINTEROS LECHEVANTON, Anahi Cintia.
MOLINA, Alfredo Andrés.
LOPEZ LOPEZ, Myriam Graciela.
LUIS, Leandro José.
LEGUIZAMON, Mercedes.
JUAREZ, Mariela Soledad.
CUELLAR, Vero6nica Soledad.
CUELLAR, Bruno Leonardo.
CARDOZO, Lila.

CARABAJAL, Gregorio Wilfredo.




186) AGUEROQ, Jesus Alberto.

187) ACEVEDO, Pablo Elias.

188) ACOSTA, Juan Cristobal.

189) ACOSTA PARRAGA, Maria Karina.
190) ARIAS, Viviana Graciela.

191) ARRAYA, José Noe.

192) BENENCIA, Rubén Sergio Francisco.
193) BONILLA, Juana.

194) CRUZ, Leonardo Francisco.

195) CRUZ GUTIERREZ, Marianela del Valle
196) DAVILA, Maria Teresa.

197)  FARFAN, Ninfa Noemi.

198) GARCIA, Alejandro.

199) GARCIA, Carlos Osvaldo.

200) GEREZ GARECA, Eduardo Fermin.
201) GEREZ GARECA, Julio Cesar.
202) GONZALEZ, Nélida del Valle.

203) GONZALEZ, Eriberto Roque.

204) JALIT, Rosana Magdalena.

205) LOPEZ, Juan Carlos

206) LUNA, Daniel Alejandro.

207) MAIGUA, Liliana.

208) MANA, Maria Fernanda.

209) MEDINA, Raul Alberto.

210) MURILLO, Angel Adolfo.

211) PAREDES, Sergio Oscar.

212) LAURA RAMOS, Fabiola.

213) ROJAS, Eliana Anahi.

214) ROSALES, Adrian Esteban.

215) RUIZ, Pedro David.

216) RUIZ MORA, Ramon Roque.

217) SALTO, Daniel Antonio.

218) SEGOVIA, Héctor Félix.

219) SORIA, José Antonio

220) SORIA, Luis Hector

221) VERON, Nicolas Maximiliano.

222) BORDON, Miguel Antonio.

223) CASTRO, Cesar Daniel.

224) MORALES, Luis Jesus Reinaldo.
225) RUIZ, Lorena del Milagro.

3- Informe realizado por el Contador Publico Nacional Antonio Soria.

4- indice de precios del Sector Automotor publicado por ACARA (asociacion
de concesionarios de automotores de la Republica Argentina)
correspondiente a julio del 2019. En 4 Fjs.

5- indice de precios de los vehiculos publicados por INFOBAE del 3 de
octubre del 2019 en 7 fjs.

6-indice de salarios desde enero del 2018 a abril del 2018 publicados por el
INDEC. (Instituto de Estadisticas y Censos. En 5 fjs.

7- Evolucion de los precios de la marca Chevrolet Classic, publicados par
ACARA (asociacién de concesionarios de automotores de la Republica

Argentina)
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), 8- ,@?ﬁucién de los precios de la marca  Volkwagen: Gol Trend,
“:Stlran,Amarok en 4 fjs.

9- Evolucién de los precios de la marca Fiat: Cronos, Siena, Palio Attractive
1.4, Argo, Toro.

10- Publicidad realizada por Interplan S.A. de Ahorro para Fines
Determinados en 3 fjs.

11- Precios del Chery QQ y del Fulwin 2, publicado por ACARA del 24 de
septiembre del 2019

12- Categoria Monotributo valores correspondientes a 2018/2019

13- Evolucién de los precios de la marca Ford Eco Sport KD y Fiesta KD
14- Evolucién de los precios de la marca Peugeot 308 y 208.

15.- Anexo | : Planilla de poderdantes integrantes del grupo DaPIAS.

B. INFORMATIVA.

1) Se ordene librar oficio a la Secretaria de Defensa del consumidor a los
fines de que remita a este Juzgado el Expediente Administrativo 0030231-
13337/2019-0 SEDECOM C/ FCA DE AHORRO PARA FINES
DETERMINADOS (OFICIO SOBRE PEDIDO DE INFORME A LA
INSPECCI6N GENERAL DE JUSTICIA)a los fines de demostrar el abusivo

cambio de unidad ahorrada que realiza las demandadas, ante la
discontinuidad del modelo suscripto.

Para el hipotegco caso del desconocimiento por parte de las demandadas de
la documentacién aportada por esta parte, se remita oficio a las entidades
que las emitieron a los fines de que se expidan sobre la autenticidad material
y /o veracidad de su contenido.

2) Ordene librar oficio a la ASOCIACION DE CONCESIONARIOS DE
AUTOMOTORES DE LA REPUBLICA ARGENTINA (ACARA), para que
informe:

A.-Si es que existe una diferencia en el precio de los productos entre los que
publica su Asociacién Publica y el precio que fijan las empresas de venta de
planes de ahorro, y en su caso cual es la incidencia porcentual de dichas
diferencias y cual es la publicacién de mayor precio.

B.- Promociones y/o Bonificaciones que ofertaron las demandadas al pL'J_inco
para las ventas de automoviles, en forma simultdnea y en igual periodo,
desde abril de 2018 a la fecha.

3)- Direccién Nacional de Registro Propiedad Automotor, para que informe
cuales son los valores histéricos de los vehiculos de fabricacién de los
demandados desde abril de 2018 a la fecha.

C.- Testimonial:

Para el hipotético caso del desconocimiento del informe rea[izadq por el
Contador Antonio Soria, se lo cite a los fines de que ofrezca testimonio sobre

los puntos cuestionados.

X. DERECHO




Que se funda la presente accion en la Constitucion Nacional articulos 33, 42,
43, -que establece nuevos Derechos y Garantias- y del articulo 75 inciso 22,
que incorpora con jerarquia constitucional diversos Tratados Internacionales
arts. 2 y 14 y 23 de la Declaracién Americana de los Derechos del Hombre,
arts. 2 7 y 11 del Pacto interacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales y normas ccs. del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, arts. 1, 2, 21, 24 y 26 del Pacto de San José de Costa Rica; Ley
24.240 y sus modificatorias en arts 3, 4, 5, 8 Bis, ss, y ccs. y demas normas,
doctrina y jurisprudencia mencionada en el desarrollo de esta presentacion.

Xl.- RESERVA DEL CASO FEDERAL.

Que encontrandose en juego derechos de directa e inmediata raigambre
constitucional (arts.7, 16, 29, 30, 99.9, 128 inc. 1y 2 de la C.N.), se hace
expresa reserva del caso federal para ocurrir ante la Excma. Corte Suprema
de Justicia de la Nacion por el procedimiento previsto por el art. 14 Ley 48.
Que, habiéndose avasaliado por el Estado principios, garantias y derechos
reconocidos por la Norma Fundamental y de orden federal, situacion que de
mantenerse afectarian aquellos establecidos en los arts. 14 bis 16, 17, 18,
28, 29, 31, 75 inc. 22) de la Constitucion Nacional, arts. 2 y 14y 23 de la
Declaracion Americana de los Derechos del Hombre, arts. 2 7 y 11 del Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y normas ccs.
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, arts. 1, 2, 21, 24 y 26
del Pacto de San José de Costa Rica y de los Convenios de la QOrganizacion
Internacional del Trabajo n 95 de rango supra legal y jerarquia
constitucional, conforme lo dispuesto por el art. 75 inc.22 de ia C.N.

Xil. EN SUBSIDIO SOLICITA RECONI_)UCCION PROCESAL

A los efectos de evitar caer en excesivos rigorismos formales capaces de
atentar contra el acceso irrestricto a la justicia en plazos razonables,
solicitamos a V.S. que para el hipotético caso de considerar que el presente
reclamo no se condice con la via del amparo, lo reconduzca a los carriles del
proceso sumarisimo (Conf. arts. 36 y 498 CPCCN).

Xlil.- PETITORIO.
Por todo lo expuesto a V.S. Solicito:

1. Nos tenga por presentados, parte en el caracter invocado y por constituido
el domicilio procesal.

2. Se inscriban los presentes autos en el Registro de Procesos Colectivos de
la CSJN (Acordadas 32/2014 12/2016 CSJN), conforme fecha de
presentacion de la demanda.

3. Se admita la presente ACCION DE AMPARO y se le otorgue la via
; procesal carrespondiente.

4. Dicte la medida cautelar solicitada, en los términos y con el alcance
expuestos en el OBJETO, CON HABILITACION DE DIA Y HORA, dada la
urgente necesidad de reacomodar y reajustar las economias familiares de los
consumidores y evitar perjuicios personales y familiares mayores.

5. Solicito a V.S. exima de presentacion de copias para traslado de la
docurng.:ntal que se adjunta dada la complejidad de su reproduccion y por la
extension de las mismas teniendo en cuenta la cantidad de demandados.

6.- Oportunamente haga lugar a la Accion de Amparo y establezca que las
cuotas mensuales de los contratos de Ahorro para fines determinados, no
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superen el 20% de los ingresos de los suscriptores y/o determine las pautas
para la reparacién econémica del dafio patrimonial ocasionado a los usuarios
o el procedimiento para su determinacién sobre la base del principio de
reparacion integral, conforme lo dispuesto por el parrafo tercero del Art. 54 de
la Ley 24.240.

7- Declare abusivas las clausulas donde se autorice al cambio de la unidad
ahorrada de manera unilateral, eximiendo de notificar previamente al
adherente de los Planes de Ahorro a los fines de que puedan determinar de
seguir o no con el plan de ahorro.

8- Declare abusiva las clausulas donde permita a las automotrices |a fijacion
de precios sin un parametro que permita a los consumidores proyectarse
sobre sus posibilidades economicas de afrontar las cuotas a futuro.
9- Imponga a las Administradoras de los Planes de Ahorro la devolucién de lo
abonado en concepto de honorarios, de conformidad al 2° Parr. del art 1325
C.y C. de la Nac. Todo con costas a la demandada.

Provea V.S. de conformidad.

SERA JUSTICIA.
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